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| CENÍK 

Cena opravy je vždy závislá na typu konkrétní závady PC, notebooku a nelze ji předem 

většinou přesně určit. Konečná cena opravy je vždy stanovena až po provedení diagnostiky 

závady a návrhu řešení, kdy Vám technik sdělí dané možnosti řešení problému / závady 

a konkrétní cenu opravy. 

 

| CENÍK – servisní zásah u zákazníka 

  Cena bez DPH Cena s DPH 

Servisní zásah stolního PC, notebooku atd. (max. 2 hod. práce) 825,- CZK 999,- CZK 
    
obsahuje diagnostiku SW nebo HW závady, návrh řešení, údržba, správa a čištění operačního 
systému, uvolnění místa na disku, zálohování/obnova dat, odstranění virů, malware, spyware, 
správa sítě LAN/Wi-Fi apod. 
   
- každá další servisní hodina 577,- CZK 699,- CZK 
 
    

| Ceny výjezdů k zákazníkovi 
    
Poplatky za výjezd a dopravu k servisnímu zásahu se zákazníkům IT-IS.cz, Servis13.cz se neúčtují. 
Vztahuje se na lokality: Smíchov, Radlice, Jinonice, Nové Butovice, Malá Ohrada, Velká Ohrada, 
Nová Ves. Lužiny, Stodůlky, Zličín. 
 
U jiných lokalit se může účtovat příplatek za výjezd. 
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| CENÍK prací prováděných v sídle společnosti IT-IS.cz, Servis13.cz 

  Cena bez DPH Cena s DPH 

Diagnostika závady, návrh řešení (SW/HW)   
- případě opravy v našem servisním středisku  ZDARMA 
- v případě, že PC nebo notebook se rozhodnete u nás od 248,- CZK od 300,- CZK 
neopravovat (např. při nerentabilitě ceny opravy) do 412,- CZK do 499,- CZK 

    

Základní vyčištění (profylaxe) PC nebo notebooku 412,- CZK 499,- CZK 
Cena zahrnuje demontáž PC nebo notebooku, vyčištění vnitřku a hardware, zpětnou montáž a 
otestování funkčnosti. 

 

Rozšíření paměti PC nebo notebooku 412,- CZK 499,- CZK 
Cena zahrnuje instalaci paměťových modulů (DDR) do PC nebo notebooku a kompletní otestování 
správné funkce pamětí (cena nezahrnuje cenu instalovaných paměťových modulů). 

 

Výměna klávesnice notebooku (standardní klávesnice) 412,- CZK 499,- CZK 
Cena zahrnuje výměnu nefunkční klávesnice za novou a otestování funkce po výměně (v ceně není 
zahrnuta cena nové klávesnice). 

   

Výměna klávesnice notebooku (lepené klávesnice) 743,- CZK 899,- CZK 
Cena zahrnuje odlepení původní klávesnice, očištění zbytků lepidla z šasi notebooku, nalepení 
nové klávesnice a otestování funkce po výměně (v ceně není zahrnuta cena nové klávesnice). 

   

Výměna klávesnice notebooku (palmrest) 991,- CZK 1 199,- CZK 
Cena zahrnuje demontáž hardware, očištění, montáž hardware do nového palmrestu s klávenicí, 
otestování funkce po výměně (v ceně není zahrnuta cena nové klávesnice). 

   

Výměna displeje notebooku 412,- CZK 499,- CZK 

Cena zahrnuje výměnu prasklého / vadného LCD panelu za nový a otestování funkce zařízení po 
výměně (v ceně není zahrnuta cena LCD panelu). 

   

Výměna teplovodivé pasty na procesoru CPU/GPU od 412,- CZK 
do 826,- CZK 

od 499,- CZK 
do 999,- CZK 

Cena zahrnuje demontáž chladiče a procesoru, vyčištění chladiče a procesoru od původní pasty, 
výměnu pasty a otestování funkčnosti po vyčištění. 

   

Výměna / instalace komponent PC 412,- CZK 499,- CZK 
Cena zahrnuje montáž komponenty, včetně instalace ovladačů (včetně jejich případného nalezení 
a stažení), konfigurace a ověření správné funkce (v ceně není zahrnuta cena PC komponent). 

   

Výměna základní desky PC od 412,- CZK 
do 826,- CZK 

od 499,- CZK 
do 999,- CZK 

Cena zahrnuje výměnu základní desky, připojení všech komponent k základní desce a otestování 
funkčnosti (v ceně nejsou zahrnuty případné náklady na novou základní desku). 

   

Výměna zdroje PC 412,- CZK 499,- CZK 
Cena zahrnuje výměnu vadného zdroje za nový, zapojení všech komponent ke zdroji a otestování 
funkčnosti PC (v ceně není zahrnuta cena nového zdroje). 
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Montáž PC 826,- CZK 999,- CZK 
Cena zahrnuje kompletní montáž PC z jednotlivých komponent, otestování funkčnosti všech 
komponent (v ceně není zahrnuta cena komponent). 

 Cena bez DPH Cena s DPH 

Instalace operačních systémů Linux 991,- CZK 1 199,- CZK 

V ceně je zahrnuta instalace / reinstalace operačního systému (OS) a ovladačů HW zařízení, včetně 
jejich konfigurace a instalace základního aplikačního software (programy pro internet, dokumenty, 
foto, video atd.). V ceně není zahrnuta cena za případnou zálohu dat, nastavení atd. 

Instalace operačních systémů Windows 1 239,- CZK 1 499,- CZK 
V ceně je zahrnuta instalace / reinstalace operačního systému (OS) a ovladačů HW zařízení, včetně 
jejich konfigurace a instalace základního aplikačního software (programy pro internet, dokumenty, 
foto, video atd.). V ceně není zahrnuta cena za případnou zálohu dat, nastavení atd. 

   

Kompletní přeinstalace PC / notebooku s OS Linux / Windows 1 652,- CZK 1 999,- CZK 
V ceně je zahrnuta kompletní záloha dat a případných nastavení SW, kompletní přeinstalace OS, 
včetně instalace ovladačů, instalace standardního software (PDF, vypalování, kancelářský software 
atd.), instalace a zprovoznění tisku, skenování, obnova zálohy dat a nastavení SW (pošta atd.). 

   

Vyčištění a optimalizace OS, zrychlení systému 660,- CZK 799,- CZK 
Cena zahrnuje vyčištění registrů OS, odstranění nepotřebného a zatěžujícího software a spyware 
atd. dodávaného výrobcem PC/notebooku, optimalizaci služeb a software a další operace vedoucí 
ke zrychlení systému. 

   

Zálohování dat od 412,- CZK od 499,- CZK 
  do 826,- CZK do 999,- CZK 
Cena zahrnuje vytvoření zálohy dat (z funkčního i nefunkčního OS) na dodaný externí disk a jiná 
média (dle dohody). Cena je stanovena v závislosti na objemu zálohovaných dat. 

   

Odvirování PC / notebooku od 826,- CZK od 999,- CZK 
 do 1 652,- CZK do 1 999,- CZK 
Cena zahrnuje kompletní antivirovou kontrolu PC, včetně odstranění virů, spyware, malware atd. a 
případného dalšího ručního vyčištění systému od zbytků nákaz atd. bez přeinstalace operačního 
systému (v případě nálezu infekcí provádíme opakovanou antivirovou kontrolu několika různými 
typy antivirového software). Cena odvirování je závislá na typu a rozsahu napadení PC/NTB atd. 

   

Instalace aplikačního software (programů) od 412,- CZK od 499,- CZK 
 do 826,- CZK do 999,- CZK 
Cena zahrnuje instalaci požadovaného software (např. Office, grafické programy, CAD software, 
účetní programy atd.), včetně případné konfigurace atd. 
- cena je závislá na typu instalace a případné konfigurace daného software (v ceně není zahrnuta 
cena SW a případných potřebných softwarových licencí). 
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| Pracovní doba (sídlo společnosti) 
   
Standardní pracovní doba 8:00 - 18:00 hod. 
 
UPOZORNĚNÍ 
Na uvedené adrese neprovozujeme kamennou prodejnu, proto je nutné se nejprve objednat 
pomocí kontaktů uvedených na našich stránkách. 
 
Naše pracovní doba se může překrývat se servisními návštěvami u jiných zákazníků, a tak 
nebýváme vždy dostupní na místě. Rezervace termínu předem vám zajistí, že se vám budeme moci 
plně věnovat. Prosíme, aby si každý zákazník termín návštěvy domluvil s předstihem. Děkujeme za 
pochopení. 
 
Individuálně je možné realizovat servisní zásah mimo uvedenou pracovní dobu po předchozí 
dohodě, např. ve večerních hodinách, v době státních svátků, liché víkendy apod. 
   
U hodinových sazeb je cena účtována po 1/2 hodinách. 
Veškeré výše uvedené ceny jsou koncové, tzn. včetně DPH. Jsme plátci DPH. 
   
Sledujte nás na našem webu servis13.cz.   
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kontaktujte nás telefonicky nebo nám pošlete SMS zprávu. Můžete využít kontaktu prostřednictvím 

Telegram, Whatsapp nebo nám napište e-mail. 

 

      

http://www.servis13.cz/
https://wa.me/420777327201
https://t.me/servis13cz
mailto:help@servis13.cz?subject=Zpráva%20z%20webu%20servis13.cz

